附件

2026年“雪域古城・圣地拉萨”文化旅游节
配套服务项目评分表

	类别
	项目
	参数

	



技术部分
（65分） 








                                                          
	
	一、服务方案（65分）                                         
（一）方案内容详实、主题鲜明（30分） 
1.方案内容详实（2分）；2.方案包含用房（4分）、用餐（4分）、接机（4分）、室内交通接送（4分）、踩线活动行程安排计划（4分）、氧气及饮用水方案（2分）、具有明确车辆配置安排方案（4分）；3.方案具备可操作性（2分） 。                                             
（二）服务流程全面、规范（15分）
1.服务方案具有详细日程安排计划（4-5分），日程安排计划简略（2-3分），计划缺乏操作性（0-1分）；
2.具有配套服务工作人员配置及人员分工明细方案，针对嘉宾联络沟通保障工作提出对接服务人员安排计划（4-5分） ，配置基本合理（2-3分），配置不合理（0-1分）。
3.车辆情况良好，车辆使用年限1-3年（5分），使用年限3-5年（3分），使用年限5-7年（1分）。
（三）物料设计（5分）
投标人需随方案提供以下全部物料的效果图或设计稿。每提供一项且设计符合文化旅游节调性、版面美观的得对应分数；缺项或设计明显粗糙、未提供效果图的，该项不得分。
工作证/嘉宾证设计（3分）；车辆通行证设计（2分）
（四）应急处理方案（10分）
根据突发事件应急预案完善程度、应急响应机制灵活性及处理措施的具体可行性进行分档评分。
-方案完善、措施具体可行、响应机制灵活（8-10分）。
- 方案较为完善、具备基本处理能力（5-7分）。
- 方案笼统、缺乏针对性（2-4分）。
- 未提供应急方案：不得分。
（五）统筹协调保障（5分）
承诺投入专职项目经理负责项目统筹，且明确有现场对接专人（提供姓名及职务）的，得5分。仅有笼统承诺但无具体人员安排说明的，得2分。

	商务部分（15分）
	
	需提供近3年的不少于2次的配套服务承办案例（业绩）：15分                                          提供2个案例得9分；每多一例得3分；累计分值不超过15分
需提供合同关键页或中标/成交通知书

	经济部分（20分）
	报价
（20分）
	以满足要求且报价最低的有效报价作为评标基准价，该投标人得满分20分。
- 其他投标人的报价得分计算公式为：**（评标基准价 ÷ 该投标人实际报价） × 20**。
- 计算结果四舍五入，保留小数点后两位








